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Interpellation till kommunfullmiktige i Sala

angaende medborgarkontor pa landsbygden

| oktober 2016 fick Vénsterpartiets motion om att utreda frdgan om inrattande av
medborgarkontor i Sala kommuns tatorter bifall av kommunfullméktige.

Vi skrev i motionen att *Sala kommun bestar av bade stad och landsbygd. Fér att
landsbygden ska leva och utvecklas kréavs attraktiva boenden, service, skolor, vard,
omsorg och goda kommunikationer.

Ett led i detta kan vara att se till att det dven pa landsbygden finns tillgang till de
tianster Medborgarkontoret tillhandahaller, till exempel samhallsinformation och
kommunal végledning, radgivning, tillgang till och hjélp med blanketter och e-

blanketter.
Medborgarkontor &ven pa landsbygden férbattrar tillgéngligheten till kommunal
service och starker banden mellan landsbygd och centralort.”

Som tillagg till motionens att-sats beslutades aven "att uppdra till
kommunstyrelsen/medborgarkontoret att utreda mdjligheten till ett ambulerande
medborgarkontor som finns pa olika platser runt om i kommunen med regelbundna

intervall.”

Nu har det gatt snart 6 ar. Fragan ar dock fortfarande relevant; trots pandemiar och
utveckling av webb-tjénster finns det ett varde i att motas personligen.

Med anledning av ovanstaende vill jag frdga kommunstyrelsens ordférande Anders
Wigelsbo (C):

o Ar utredningen om inrattande av medborgarkontor i Sala kommuns tatorter
gjord?

o Om svaret r ja pa férsta fragan, vad kom utredningen fram till och vad har
sedan hant?

o Om svaret &r nej pa forsta fragan, varfor ar utredningen inte genomférd?

o Tycker du att det finns ett varde i att underlatta mellanménskliga méten pa
medborgarkontor runt om i kommunen?

o Vad tanker du om konceptet med ambulerande medborgarkontor?

Johanna Ritvadotter (V)




